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Produktvillkor Fastpris 
Gäller för kunder med tidsbestämt avtal till fast pris som har överlåtits från Switch Nordic Green AB till Telinet Energi 
Konsument AB. Produkten säljs inte till nya kunder. 

Sammanfattning av villkor 
Leverantören: Telinet Energi Konsument AB, org.nr: 559540-5563 
Telefon: 0771-456 150 
E-post: kundservice@telinet.se
Postadress: Oxenstiernsgatan 15 A, 115 27 Stockholm
Webbplats: www.telinet.se

● Avtalstid: Fast pris till det datum som framgår av ditt avtal med Nordic Green Energy.
● Uppsägning: Du kan säga upp avtalet i förtid. Då kan en brytavgift tas ut.
● Pris: Du betalar ett fast elpris per kWh och en fast avgift under hela avtalstiden, plus moms. Priset ändras

inte under avtalstiden.
● Efter avtalstiden: Vi meddelar dig 60–90 dagar innan avtalet löper ut. Om du inte väljer något annat

fortsätter du med Normal Månadspris utan bindningstid och utan uppsägningstid.
● Fakturering: Sker månadsvis i efterskott.

Detta är en sammanfattning. Fullständiga villkor finns i dessa produktvillkor, i särskilda villkor elhandel 
(konsument) och i ELHANDEL 2025 K, på telinet.se/avtalsvillkor. 

1. Pris och avtalstid
1.1 Det fasta elpriset, den fasta avgiften och avtalets slutdatum är desamma som i kundens avtal med Switch Nordic 
Green AB och framgår av avtalsbekräftelsen. 
1.2 Det fasta priset och den fasta avgiften ändras inte under avtalstiden. Ändringar av mervärdesskatt tillämpas från 
den dag ändringen träder i kraft enligt lag. 
1.3 I det fall Konsumenten har tecknat avtal med en i kronor angiven rabatt (kampanjrabatt) erhåller Konsumenten 
rabattens värde löpande som ett avdrag på den fasta månadsavgiften till dess rabattbeloppet är uppnått, om inget 
annat avtalats. 

2. Uppsägning under avtalstiden
2.1 Om kunden i förtid säger upp ett tidsbestämt avtal med fast pris har Telinet rätt att ta ut en avgift (brytavgift), enligt 
9 kap. 12 § ellagen och ELHANDEL 2025 K punkt 5.6. 
Om kunden säger upp ett tidsbestämt avtal med fast eller delvis fast elpris innan avtalstidens slut kan vi ta ut en 
brytavgift/uppsägningsavgift. Avgiften motsvarar vår direkta ekonomiska förlust till följd av den förtida uppsägningen 
och är begränsad till de kostnader som avser den fasta prisdelen av avtalet. Brytavgiften faller inte ut vid avflyttning. 

3. Avflyttning
3.1 Kunden har betalningsansvar för förbrukning på leveransadressen så länge avtalet löper. Om Kunden flyttar från 
angiven anläggning avslutas avtalet från den dag elnätsavtalet upphör. På begäran ska kunden kunna styrka definitiv 
avflyttning från anläggningen. 
3.2 Kunden äger rätt att medflytta avtalet till den nya adressen, förutsatt att den nya anläggningens årsförbrukning är 
på samma nivå och ligger inom samma elprisområde som den nuvarande anläggningen. Leverantören ska då 
meddelas om medflyttningen senast två veckor innan inflyttning sker på den nya adressen. 

4. När avtalstiden löper ut
4.1 Telinet meddelar kunden tidigast 90 och senast 60 dagar innan avtalstiden löper ut, med information om när 
avtalet upphör och vad som gäller därefter. 
4.2 Om kunden inte väljer ett nytt avtal övergår avtalet till Normal Månadspris, som löper tills vidare och kan sägas 
upp utan uppsägningstid. Produktvillkor för Normal månadspris finns på telinet.se/avtalsvillkor. 
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